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/usammenfassung

* Graz.atam 12.04.2017
* Allgemein betrachtet, danach detailliert
* Mobile Seite fehleranfalliger

* Haufigstes Problem Konsistenz



* Englische Seite ein Problem?

 Komplett unterschiedlich

e Gut fur Touristen, schlecht fur Burger

e Naturlich auch Positives



Evaluierungsumgebung

* Lenovo Yoga 3, Windows 10, Google Chrome 57.0
* Apple Macbook Pro, macOS Sierra 10.12, Safari 10.0
* LG K8 4G, Android 6.0, Firefox 51.0

* iPhone 6, iOS 10.2, Safari 10.0



Aufnahme

* Eingebaute Screenshotfunktion
* AZ Screen Recorder

e OBS Studio und Irfanview



Positive Eindrucke



Fotos

* Fotos aus Graz

e Perfekt fuir den ersten Eindruck

Fotos aus Graz - Stadtpc X

< C' | ® www.graz.at/cms/beitrag/10246803/6455701

Sie sind hier: Startseite | Leben in Graz | Uber Graz | Fotos aus Graz

Leben in Graz

» T

Zahlen + Fakten

Pressefotos

Fotos aus Graz

Friihlingsgefiihle

Grazer Personlichkeiten
Auszeichnungen
Zur Geschichte
Wappen
UNESCO-Weltkulturerbe
Menschen in Graz
Verkehr + Parken
Mein Bezirk
Behinderte Menschen
Bildung
Gesundheit + Soziales
Bauen + Wohnen
Sicherheit + Ordnung

Haustiere

-

1%

sua«‘c-./ma% |

Tourismus

Hotels. Anreise . »

Kultur

—

/

Zum Kulturserver »

Open Data

|

Zur OGD-Piatiform »




Wetterdaten

) grazat | Willkommen in = X

e X | ® www.grazat

e Klick auf Temperatur
e ZAMG Wetterseite verlinkt

e Wetter in der Steiermark

www.graz.at/EN/

Biirgerinnen-Service Rathaus + Politik Leben in Graz

12.04.2017 11°C 25 Sitemap @

Tourismus + Freizeit

Aktuelle Themen News aus der Landeshauptstadt Graz

frie(lensl%

Friedensgedanken
Positive Uberlegungen zum Thema Frieden»

Bienen in Graz
Mehr Lebensraum fiur Grazer Stadtbienen.» b A_;n'u

Die Warte wartet wieder

12042017 1257 Pankilich zur Osterzeit sind die
Sanierungsarbeiten an zwei beliebten Grazer
Aussichtswarten fertig. »

Osterfeuer sind in Graz verboten!

12042017 07:30 Brauchtumsfeuer sind in Graz verboten,
das Verbot wird genau kontrolliert. Bei Zuwiderhandeln
drohen hohe Geldstrafen. »

Eishockey-Damen geben Gas

11.042017 | 09:45 Teams aus sechs Nationen kampfen
von 15. bis 21. April in der Eishalle Liebenau um den
Aufstieg in die Top Division des Damen-Eishockey. »

Re-Use Box Schulsammelaktion 2017

10.04.2017112:00 Unter dem Motto "KOMM TU'S RE-

USE" laden das Umweltamt der Stadt Graz und die

BAN-Okoservice interessierte Grazer Schulen zur
sin

Telefonbuch

Suche Name O

Stidtische Dienstleister

Bitte wahlen Sie v

Kontakt: Stadt Graz
Zur Ubersicht »

Stadtplan

Oft gesucht

Heirat | Servicestellen
Reisepass |
Meldezettel Blaue +
Griine Zone Hotels |
Fundbiiro Kindergarten
| Barrierefreier




eee00 T-Mobile A T T 23:59 @ 94 % [ 4

graz.at C

Mobile Version

* Haufig nicht der Fall D D

MOBILE VERSION

=

DESKTOP VERSION

* Ermoglicht wechseln



Webcams in Graz

i U b e r b | i C k Ve rSC h a ffe n Uhrturm, Panorama | Standort: SchloBberg

e Eine Interaktive

Uhrturm, Panorama | Hauptplatz | Standort: 360° Panorama |
Standort: SchloRberg Rathaus | Interaktiv Standort: Messeturm

Kunsthaus | Standort: K-
F-Josef-Kai



Hauptprobleme



Fenster verkleinern

e Keine Anpassung der Website R

Die Warte wartet wieder X
< C' | ® www.grazat/cms/beitrag/102i @ ¥

Gemeinderat 2017
Gemeinderat 2016
Gemeinderat 2015
Gemeinderat 2014

Gemeinderat 2013

* Erschwert das Lesen

Suche
Such-Tipps
Amokfahrt 20. Juni 2015

Sie sind beliebte Ausflugsziele fir die ganze Familie und e
Die Rudolfswarte am Buchkogel und die Stephanienwarte
Gebaude- und Baumanagement Graz GmbH, ein Stadt-To
rechtzeitig fiir den Osterspaziergang wieder erdffnet.
3 ’ 5 O Blirgermeister Mag. Siegfried Nagl freut sich: ,Die Aussic
bieten einen hervorragenden Ausblick und sind sehenswe,
Ausflugsziele mit Erholungswert firr die Grazer Bevolkerun
Wanderwege zu den Warten sind mit den offentiichen
Verkehrsmitteln gut zu erreichen."
GBG Geschaftsfiihrer Mag. Gunter Hirner erklarte im Rl
Ercfinung: .Da beide Warten unter Denkmalschutz stehen,
sensible Durchfihrung der Sanierungsarbeiten wichtig. Ich
unseren Kooperationspartner, der Stadt Graz und dem Al
fiir die Unterstiitzung bei den Renovierungsarbeiten." Danl
auch GBG- Ei und
Alpenverein Graz, Stadirat Dr. Ginter Riegler in Richtung
Landeskonservator Dr. Christian Brugger aus.

Ang

Mehr zum Thema
» GBG




Seiten existieren nicht

#0000 T-Mobile A F 23:10 T A9%E I}t [ rtemeldny  x

graz.at

H v € 3 C | O wwwgrazatioms/beitrag/10068218/1277375
* Gemeinderatswahl auf ot
1 - ;;:‘J':;'Eg:‘m?:‘f;:::?'nn:“‘“':m‘! Thre angefragte Seite konnte nicht gefunden werden/
IVI O b I |ge rate ‘. . e Page not found!

Solte die automatische Wefterletung nicht funktionieren, Kicken Sie
hier

* Manche Links auch auf Laptop

* 3,25



Kein Feedback

e Bei Telefonbuchsuche

* Erschwert Suche

* 3,25

Telefonbuch - Stadtport

<

c

X

® www.graz.at/cms/ziel/245401/DE/?action=search&nachname=hallo&search.x=08&search.y=0

Sie sind hier: Startseite | Birgerinnen-Service | Telefonbuch

Biirgerinnen-Service

Telefonbuch der Stadt Graz

Service A-Z
Amter + Servicestellen
Personen: Dienststelle:
E-Gov + Formulare
Nachname
Amtliche Termine
hallo
Veranstaltungen/Kurse
Vorname

Offene Stellen Sie konnen die Suche nach Person

Verhandlungen/Bauen und Dienststelle auch kombinieren.
Ausschreibungen

Verordnungen

BIG + Amtsblatt Telefonzentrale: 0316/872-0

Stadtplan Andere ichni: Steiermarkische Lar ng
Webcams

elefonbuch Zu Inrer Suchanfrage konnten keine Ergebnisse gefunden werden.

Anliegen/Beschwerden

Seite direkt aufrufen

Funktion:

Telefonbuch

hallo 0O

Stadtische Dienstleister

Bitte wahlen Sie v

Hier kénnen Sie nach Themen und

Funktion suchen.




Umleitung auf Desktop

. . . eeeco T-Mohile A T ©  23:59 3 % [ 4
* Bei mobiler Version | e

e Klick auf Kontakt -> Telefonbuch
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Keine Sprachanderung

ee000 T-Mobile A T 23:48 T 78 %4

* Bei mobiler Version razat 2
G|R|A[Z B B

Startseite \O\
* Keine Englische Seite verfugbar oo | —

Osterfeuer sind in Graz P>
’ verboten!

WEITERE NEWS

* 3,25

STADTPLAN
GEMEINDERATSWAHL 2017

TELEFONBUCH

SERVICE A-Z




Insgesamt

e 42 Probleme

e 17 positive Aspekte



