Datum: 4’-&—.05.20141 Uhrzeit: 7’ OL Test User ID: 6

Hintergrundbefragung

1. Angaben zur Person

Geschlecht: [ ] ménnlich ; weiblich

Alter: l{‘

Beruf: \/&W\l JQ{ VW WA Q g2 e l’(i ’ ‘q Q](.H '3‘:\\1’ A

2. Sehvermdgen

1. Verwenden Sie eine Sehhilfe bei der Arbeit am Computer?

[ ] Keine MBere [ ] Kontaktlinsen [ ] sonstige

2. Sind Sie farbenblind?

yNefn [ ]Ja, und zwar

3. Ausbildung

1. Hochste abgeschlossene Ausbildung:

[ ] Lehre gMatura [ ] Studium [ ] Doktorat

2. Wenn Sie studieren oder studiert haben, beschreiben Sie bitte Ihr Hauptstudiengebiet:

4. Umgang mit Computern

1. Wie lange benutzen Sie bereits einen Personal Computer?

05
£ Jahre

2. Wie \f}gle Stunden pro Woche verwenden Sie einen Personal Computer?
-

—  Stunden

P
-y
o



3. Welche Art von Personal Computer verwenden Sie am haufigsten?

MMz'crosoﬁ Windows [ ] Apple Macintosh [ ] Unix [ ] sonstige

5. Umgang mit dem Internet und Web

1. Wie viele Stunden pro Woche benutzen Sie das World Wide Web?

2)5 Stunden

2. Welches Gerét verwenden Sie am haufigsten zum surfen?

MDesktop PC [ ] Laptop [ ] Tablet
[ ] Smartphone [ ] sonstiges

3. Welche Art von Internet Zugang verwenden Sie normalerweise?

[ ]xDSL [ ] Kabel Modem Glasfaser
[ ] 3G mobiles Internet [ ] LTE mobiles Internet [ ] sonstiges

4. Welchen Web-Browser verwenden Sie normalerweise?

MMfcrosoﬁ Internet Explorer [ ] Firefox [ ] Safari
[ ] Chrome [ ] Opera [ ] sonstiges

5. Haben Sie Erfahrung als Web Site Administrator? | )@\

Wenn ja, wie lange? Jahre und Monate

6. Domain-Spezifische Fragen

1. Wohnen Sie in Graz?

Mfa [ ] Nein
2. Haben Sie schon einmal die Website "graz.at" besucht?
b{ Ja [ ] Nein

Wenn ja, warum haben Sie die Website besucht? 0“02“"213 & n N Jietn

3. Welche Inhalte erwarten Sie sich von einer Website iiber Graz?

W A & ‘\ n z& '!\"N"‘-\{- %J‘U‘\’\k’ \_ﬂ%\, (7; 7




7. Erfahrung mit Usability Tests

1. Haben Sie schon an eine Usability Studie teilgenommen? Nea

[ ] als Testperson [ ] als Mitglied des Testteams
Wenn ja, was war das fiir eine Studie?

[ ] Thinking Aloud [ ] Formal Experiment [ ] sonstiges
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